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[Landvol kb il dun g Férderlnitiative Landliche Entwicklung in Thiiringen
Europaischer Landwirtschaftsfonds fur

Thurl ngen e.\/. die Entwicklung des landlichen Raumes

Hier investiert Europa in die landlichen Gebiete.

Lehrgang
Whatsapp Business - Marketing fiir

Direktvermarkter .
Preis:
18.11.2024 08:00-15:00 Uhr Erfurt ([SEESEPES
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Zielsetzung:

WhatsApp Business-Marketing ermoglicht es landwirtschaftlichen Unternehmen, Kunden auch im
Alltag zu begleiten und zu unterstiitzen. Gerade in der landwirtschaftlichen Direktvermarktung konnen
liber den WhatsApp Status begrenzte Angebote (Edelteile vom Schlachtvieh) oder saisonale, begrenzte
Produkte beworben werden und sich liber einen WhatsApp Unternehmensaccount prasentieren. Die
Shopfunktion tiiber WhatsApp Business stellt ein kostenglinstiges und in der Nutzung,
bedienerfreundliches Tool, fiir den Landwirt dar. Dies sind alles Funktionen welche der Landwirt zur
Vermarktung seiner Produkte leicht ,nebenbei“ erledigen kann. Gerade die Sprachsteuerung von
WhatsApp bietet eine schnelle und kurze Moglichkeit zur Kommunikation mit dem Kunden an. So
konnen tiber Whatsapp Bestellungen von Kunden angenommen werden, Kundenanfrage beantwortet
werden, Spezifikationen, Allergenlisten schnell versendet werden. Folgende WhatsApp Business
Funktionen erhohen die Sichtbarket des Direktvermarktes und seines Hofes:

-Unternehmensprofil (mit Platz fiir einen Beschreibungstext, eine Webseite, Offnungszeiten oder einem
Standort)

-Produktkatalog (hier kann man seine Produkte hinzufligen und Produktkategorien festlegen)
-Automatisierte Nachrichten: Die Moglichkeit, automatisierte Antworten zu versenden, vereinfacht die
Kundenkommunikation. Statt also die gleiche Antwort 5, 10 oder 100 Mal am Tag abzutippen oder
einzufiigen, gibt es fiir die wichtigsten Fragen eine Schnellantwort-Option

-Broadcast-Listen erstellen und Nachrichten an viele Kunden gleichzeitig senden

-Mit sogenannten Labels konnen Konversationen markiert und kategorisiert werden, um einen klaren
Uberblick iiber Anfragen, Bestellungen und andere wichtige Informationen zu behalten.

-Teilen der Instagram Inhalte auf WhatsApp parallel moglich

Referent: Agentur

Bitte mitbringen: Smartphone mit Whatsapp
Infos unter:

Kontakt: direktvermarktung@landvolkbildung.de, 0361 26 25 32 81 www.landvolkbildung.de
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Whatsapp Business - Marketing fiir

Direktvermarkter

Datum: 18.11.2024
08:00 - 15:00 Uhr
Ort: Erfurt, Alfred-Hess-Str. 8, Haus der Griinen Verbinde PI' EiS:
Fragen & Anmeldung bei:
Pamela Brix
Fax: 0361/26 25 32 88 E- Mail: direktvermarktung@landvolkbildung.de
Telefon: 0361/ 26 25 32 81

Ihre verbindliche Anmeldung bis 11.11.2024

*geforderter Preis;
kann je nach Teilnehmerzahl

Name, Vorname variieren;
Preis ohne Forderung: 230,00€

Anschrift

E-Mail/Telefon Nr.

Geburtsdatum Bitte beachten Sie:

¢ dass Personen foderfahig sind, die in der
Land- und Forstwirtschaft oder in der
Geburtsort Ernahrungswirtschaft tatig sind

die Arbeitsstitte muss in Thiiringen liegen

Thre Anmeldung zum Kurs ist gemaf
unserer Geschéftsbedingungen verbindlich

Rechnungsanschrift bzw. eine gesonderte Anmeldebestatigung wird

Betriebsst emp el nicht ausgestellt
mit Threr Anmeldung stimmen Sie zu, dass

Thre Daten entsprechend unserer

Datenschutzerklarung behandelt werden

Forderfahig?

Landvolkbildung Thiiringen e.V.
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